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Governo do Estado do Rio Grande do Norte Prefeitura Mumupal de Mossoro
Secretaria de Estado do Turismo — SETUR Secretaria Executiva

CONSELHO DE TURISMO DO POLO COSTA BRANCA
ATA DA 322 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO

DATA: 29/08/2016 )
LOCAL: HOTEL COSTA DO ATLANTICO - Praia de Upanema — Areia
Branca/RN

PAUTA: Aprovacao da Ata da 312 Reunido Ordinaria do Conselho de Turismo
do Polo Costa Branca;

Apresentacdo do produto Il - Diagnéstico do Turismo do RN do Plano
Estratégico e Marketing do Turismo e Elaboragdo das Estratégias do
Desenvolvimento para o Turismo do RN, pela Empresa de Consultoria
SOLIMAR.

MEMBROS PRESENTES: Representante da Secretaria de Estado do Turismo
do RN (SETUR), Sra. Solange Araujo Portela; Representante da Empresa
Potiguar de Promogéao Turistica do RN (EMPROTUR), Sr. Haroldo Azevedo
Filho; Representante do Poder Publico do Municipio de Mossord, Sr. Renato
Fernandes da Silva; Representante do Poder Publico do Municipio de Areia
Branca, Sra. Lidiane Miranda; Representante do Poder Publico do Municipio
de Grossos, Sra. Daniele de Fatima Oliveira; Representante do Poder Publico
do Municipio de Guamaré, Sr. Wellington Paim; Representante do Poder
Publico do Municipio de Macau, Sra. Luciana Alves da Silva; Representante do
Poder Publico do Municipio de Porto do Mangue, Sr. Clebson Moura de Melo;
Representante do Poder Publico do Municipio de Tibau, Sr. Wellington de
Alcantara; Representante da Associagdo Brasileira da Industria de Hotéis
(ABIH), Sr. Gabriel Barcellos Chaves; Representante da Associagdo Comercial
e Industrial de Mossord (ACIM), Sr. Oberi Penha; Representante do Mossoré
Convention & Visitors Bureau, Sr. Rutilo Coelho; Representante do Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do RN (SEBRAE-RN), Sr.
Robson Lopes Matos; Representante do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), Sra. Fabrina Marques; Representante do Sindicato dos
Hotéis, Bares, Restaurantes e Similares de Mossoro, Sr. Jodao Sabino de
Moura; Representante da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN), Prof. Roberto Rangel.

MEMBROS AUSENTES: Banco do Nordeste do Brasil (BNB); Secretaria de
Estado do Trabalho, da Habitagdo e da Assisténcia Social (SETHAS); Camara
dos Dirigentes Lojistas de Mossoré (CDL); Sindicato da Industria dos
Salineiros; Associagdo da Reserva da Ponta do Tubaréo; Instituto Federal do
Rio Grande do Norte (IFRN); Universidade Potiguar (UNP); Instituto Chico
Mendes de Conservagéo da Biodiversidade (ICMBio).

PARTICIPANTES: Renata Mayara M. de Lima; Viviane Dantas AraU}o,,

Francismar Camara; Danielson Santos da Silveira; Maria Juliana J. B. de‘ A

Souza; Luzinete Moura de Melo; Divanilso Alves Silva; Mateus Emanuel Melo \f’\
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Sylvana Kelly Marques; Alessandra Utida; Eulalia M. B. Neta; Emanuel
Glefesson; Eduardo Henrigue.

Aos vinte e nove dias do més de agosto de dois mil e dezesseis, as nove
horas, estiveram reunidos na sala do Hotel Costa do Atlantico — Praia de
Upanema, no municipio de Areia Branca/RN, os representantes anteriormente
mencionados, para a XXXIl Reunido Ordinaria do Conselho de Turismo do
Polo Costa Branca. A reunidao foi aberta com a fala da representante da
Secretaria de Estado do Turismo do RN, Sra. Solange Araujo Portela que
convidou a todos para tomarem seus assentos e iniciou agradecendo em nome
da SETUR, a presenca de todos, tambem agradecendo a cidade de Areia
Branca através da Prefeitura por ceder o espago e estar sendo a anfitria da
reuniao e em seguida passou a palavra para a Prefeita da cidade, Sra. Lidiane
Miranda, que sauda a todos e sauda a mesa em nome do Sr. Jodo Sabino e
do Gerente de Turismo de Areia Branca e toda equipe que considera
importante para execugédo do evento no Municipio, fala da satisfacdo do
Municipio em sediar a reunido, lembrando que Areia Branca ja foi Secretaria
Executiva do Polo Costa Branca, em seguida apresenta o deputado Souza,
falando que o convidou para participar da reunido, agradece a todos pela
participagdo e retorna a fala a Sra. Solange Portela que justifica a auséncia do
Secretario de Turismo, Sr. Rui Gaspar, que precisou viajar com o Governador
e a mesma o esta representando. Dando continuidade a Sra. Solange Portela
apresenta a Ata da 312 reunido informando que, a mesma ja foi enviada por
e-mail para todos, e pergunta se alguém tem alguma observagcdo ou
comentario a fazer, e, como nao houve, a considera aprovada. Agradece ao
Secretario Renato Fernandes, lembrando que Mossoré estd como Secretaria
Executiva do Polo e vem melhorando em sua dinamica para execucao das
reunides. Em seguida, passa a palavra para o representante do Poder Publico
do Municipio de Mossoré, Sr. Renato Fernandes que agradece a presenca da
Prefeita de Areia Branca, Sra. Lidiane, e do Sr. Jodo Sabino e fala que a
equipe tem feito um trabalho que o deixa orgulhoso na mobilizagéo e execugao
das reuniées do Polo e lembra que este € o forum ideal para se discutir o
turismo no Rio Grande do Norte. Parabeniza a SETUR pela forma que conduz
os polos, ja que trabalham em prol do RN. Mais uma vez agradece a
participagao de todos, dizendo que esta otimista com o trabalho que vem sendo
feito no turismo. A palavra & retomada pela Sra. Solange Portela que
apresenta a revista Natal Para Vocé, em sua 452 edicao na qual mostra os
Polos Turisticos do RN destacando cada municipio que compde os Polos, com
sua nova configuragdo apos o remapeamento turistico, como tambem

apresenta a composi¢cao dos municipios que fizeram parte de cada polo em |

sua antiga configuracao. Disponibiliza a revista, em quantidade significativa
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para serem distribuidas nos hotéis dos municipios presentes. Em seguida,
apresenta a pauta principal da reunido - Diagnoéstico do Turismo do RN do
Plano Estratégico e Marketing do Turismo e Elaboragdo das Estrategias do
Desenvolvimento para o Turismo do RN, e apresenta a equipe de especialista
da empresa SOLIMAR, que é responsavel por elaborar este trabalho. Explica
que a equipe se encontrava em Natal desde a semana passada e, juntamente
com as equipes da SETUR e da EMPROTUR, foram realizadas reunides
internas para conhecimento e analise dos produtos gerados pela empresa e
que os mesmos foram encaminhados por e-mail para cada memobro,
objetivando que cada municipio tenha um olhar atento, e assim confirmar,
modificar ou acrescentar alguma informagéo que porventura seja necessario, ja
que a SETUR faz a leitura de uma forma geral, mas cada municipio fica
responsavel de confirmar ou complementar as informagdes contidas no
documento. O plano é composto das demandas do estudo, das ofertas,
diagnosticos, estratégias, plano de investimento e plano de marketing, onde
neste momento estdo concluindo as informagdes necessarias ao diagnostico e
irdo trabalhar as estratégias para saber onde o Polo Costa Branca se vé daqui
a dez ou vinte anos, e 0 que é preciso fazer para alcangar os objetivos. A Sra.
Solange Portela afirma ainda que isso foi conversado internamente na SETUR
onde discutiram essas questdes mostrando a opinido de instituicbes como
também do poder publico e, além disso, a empresa realizou reunides setoriais
com, por exemplo, a ABIH, instituicdes de ensino, institui¢bes da esfera Federal
e estadual para ouvir o que cada um esta fazendo pelo turismo e o que
esperam desse Plano Estratégico e como trabalhar em conjunto para melhorar
o desenvolvimento do turismo. Nesse momento a Sra. Solange passa a palavra
ao Sr. Souza, Deputado Estadual, que sauda a todos e fala que fez questao de
esta presente ao evento, tanto pelo fato de ser realizado em sua cidade natal,
quanto para informar que destinou emenda para a promog¢ao do turismo no
Polo Costa Branca, conforme solicitado pelo Secretario de Estado do Turismo,
Sr. Ruy Gaspar. Falou que acha importante discutir na reunido as estratégias
para promogéao e divulgagao da regido. Colocou-se a disposi¢ao para avangar
com o turismo na regido e agradeceu a participagao. A Sra. Solange Portela
retoma a palavra confirmando que a SETUR procurou alguns deputados no
ano de 2015 para solicitar emendas parlamentares destinadas ao turismo do
estado e com essa sensibilizagao varios deputados assim o fizeram. A seguir a
Sra. Solange, convida o Sr. Juan Luna, especialista da SOLIMAR para conduzir
os trabalhos, ele apresentou, em slide, e explicou o Plano Estratégico e
Marketing para o Turismo do RN, como: a Construgdo do Inventario Turistico,
Andlise de Demanda e os principais desafios ressaltando o plano de manejo
para garantir as estrutura do atrativo e aplicou uma oficina para se obterj;_ge
resposta em relagao aos pontos fortes e fracos que cada municipio tem através %
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do turismo, apos a aplicagdo da primeira etapa da oficina, houve uma parada
para o almogo. Na volta do almogo, foi apresentado por cada grupo os pontos
fracos e fortes com relagdo ao turismo. O consultor Juan Luno falou do bom
trabalho realizado pelas equipes durante a oficina e enfatizou que os
municipios tém um enorme potencial que precisa ainda de muito investimento.
Nada mais havendo a tratar, a Subsecretaria de Estado do Turismo do Rio
Grande do Norte, Solange Portela deu por encerrada a sesség ordinaria.

olange P\' yjo Portela
Sub Secretaria d& Turismo
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Renatc(.F nand &‘éa Sllva

Secretario Execufjvo do Polo Costa Branca




